Programme de formation

Construire et suivre un
plan de nettoyage

Référence : SE-MaB-01-HQ | Zone géographique : Nouvelle Aquitaine

Présentation de la formation

LE CONTEXTE

Les opérations de nettoyage des locaux, notamment a cause des produits utilisés, peuvent avoir un impact sur la qualité de
I'air intérieur et donc sur I'état de santé des occupants des locaux, mais aussi et surtout sur les agents qui réalisent ces
activités d’entretien.

Aujourd’hui il existe des alternatives a certains produits chimiques potentiellement nocifs et il est possible de faire des choix
plus responsables et d'appliquer des méthodes alternatives plus respectueuses de la santé et de I'environnement, sans pour
autant nuire a la qualité du nettoyage réalisé.

L'objectif de cette formation est de prendre connaissance de la réglementation inhérente aux opérations de nettoyage des
locaux afin de construire un plan de nettoyage répondant a ces exigences.

A QUI S'ADRESSE CETTE FORMATION ?

Public cible :

A destination des professionnels de tout secteur d'activité, en lien avec les opérations de nettoyage des locaux : agent
d’entretien, responsable d’équipe, service qualité & achat, direction...

Prérequis :
Savoir lire et écrire le francais

Connaitre certaines notions de bases de nettoyage

OBJECTIFS DE LA FORMATION

e Mettre a jour les divers documents d’enregistrements existants
e Construire un plan de nettoyage des locaux conforme aux exigences réglementaires actuelles
e Faire appliquer les bonnes pratiques Hygiene & Sécurité lors des différentes opérations d’entretien
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Programme complet

Connaitre les points essentiels/de vigilance quant aux bonnes pratiques d’entretien des locaux
Repérer les axes d’amélioration dans le fonctionnement actuel de la structure

Répertorier les documents d’enregistrements et protocoles existants

Construire un plan de nettoyage des locaux

MODALITES ET METHODES PEDAGOGIQUES

Jour1:

e Sensibilisation aux enjeux Hygiéne Sécurité & Qualité via la Santé Environnementale (apports théoriques)
e Travail de groupe avec listing de I’ensemble des pratiques professionnelles en matiére d’entretien des locaux

Jour 2 (travail en groupe) :

e Réalisation d’'un diagnostic terrain + recherche des données qualité/sécurité sur les produits utilisés
o |dentification des problématiques dans le fonctionnement actuel + proposition de pistes d’améliorations

Jour 3:

e Construction d'un plan de nettoyage répondant aux exigences réglementaires actuelles
e Mise en situation des bonnes pratiques de nettoyage

Quizz participatif (J1) + travail en sous groupe (les 3 jours) + mise en situation en fin de formation
Diaporama + vidéo-projecteur

Paper-board + bloc notes

TECHNIQUES PEDAGOGIQUES
SUPPORTS PEDAGOGIQUES

MODALITE D'EVALUATION

Evaluation formative : questionnaire de validation (fin de J1 + fin de J3)
Questionnaire de satisfaction : a remplir en fin de formation

Conditions d'accueil

FORMATION DANS NOS LOCAUX
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FORMATION MISE EN PLACE POUR UNE ENTREPRISE/ORGANISATION

Durée Totale : 3 jour(s) / 21 heures
Durée présentiel :3 jour(s) / 21 heure(s)
Durée distanciel : jour(s) / heure(s)
Délai d'acces : 25 jours

Prix : 2800€ net de taxe

Tarif minimum

L'équipe pédagogique
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